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Palavra da Coordenadora

A CPA é o 6rgdo responséavel pela conducdo do processo avaliativo da IES, pela
sensibilizacdo da comunidade académica e elaboragéo dos relatérios para o MEC.

A autoavaliagdo institucional € um processo ciclico, criativo e renovador de
autoconhecimento que envolve todos os atores que atuam na instituicéo.

Ao longo dos anos de existéncia da CPA no UGB, varias conquistas foram alcancadas,
como resultado do processo avaliativo, que se evidenciam na melhoria das atividades
académicas e da gestdo da instituicao.

Em 2015, de acordo com a nova proposta de autoavaliagdo institucional do
INEP/DAES/CONAES, avaliamos 4 Dimensdes correspondentes aos seguintes eixos:
Eixo 3: Politicas Académicas, que abrange a Dimensdes 2- Politicas para o Ensino,
Pesquisa e Extensédo; a Dimensédo 4: Comunicacdo com a Sociedade e a Dimenséao 9:
Politica de Atendimento aos Estudantes e o Eixo 5: Infraestrutura Fisica que abrange
a Dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica.

Este Boletim traz o resumo dos resultados do processo avaliativo realizado pelos
estudantes nos trés campi e também as melhorias alcancadas.

Comissao Propria de Avaliagcao

N° 11/2015
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“A qualidade do UGB passa por vocé!”

Resultados Gerais da Autoavaliagcao Institucional COMPOSICAO DA CPA 2015
Corpo Discente Segmentos Membros
Campi Barra do Pirai, Nova Iguacu e Volta Redonda Coordenacéo Elizabeth Nair Duarte Salgado Soares
¢ Conceicgdo Aparecida Fernandes L. Panizzi
Corpo Docente Eder José Siqueira

Welington Leoncio Costa

Elisamaura Filgueiras Santos Oliveira
Corpo técnico-administrativo Julio César Gama Dias da Silva
Monike Aparecida Rangel de Azeredo

Fabricio Benicio Gomes

Corpo Discente Izagque Lopes Lamin Queiroz
James de Amorim Oliveira

Mariza Helena Osério Maia Appesa
Sociedade Civil Organizada Selma Elisa Tavares

Sueli Giovanetti Alves
Periodo de mandato da CPA: 09/03/2015 a 09/03/2016
Ato de designagao da CPA: Portaria de Nomeagéo n° 007/2015

Membros da CPA Ampliada

. N Luiza Angélica Paschoeto Gisele Shad

A qualidade do UGB passa por voceé! Guimaraes GAP/ Campus de Barra do Pirai
GAP/ Campus de Volta Redonda
Erica Maria Gioia Pereira
Maria Luiza Salgado Andrade GAP/ Campus de Nova lguagu
Campus de Barra do Pirai
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Grafico dos indices de participacdao da comunidade académica
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AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2015

RESULTADOS DOS TRES CAMPI

r POTENCIALIDADES J

DIMENSAO 2 — O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUAGAO E A EXTENSAO

POTENCIALIDADES Campi
BP | NI | VR
Estrutura curricular dos cursos v | v |V
Qualidade do ensino no que tange a interagéo com a realidade social | v/ v | v
Articulagdo ensino, pesguisa e extensdo v v
Oportunidade de participacéo dos alunos no PIC v v
Acesso aos Boletins no campus virtual v v | v
Grau de satisfagdo com o curso v | v |V
Oferecimento de atividades préaticas no curso v
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Campi

POTENCIALIDADES BP I NI | VR
Contribuicdo da comunicagdo visual do espago institucional | v/ v
(sinalizagdes, cartazes, placas e faixas) para localizagdo e
deslocamento do aluno
Imagem externa do UGB v v o v
Divulgagdo dos cursos oferecidos pelo UGB para a comunidade | v v
externa
Adequacdo dos instrumentos de autoavaliacdo institucional v v | Vv
Conhecimento dos servigos de Ouvidoria v v
Qualidade do fluxo e circulagdo de informagées dentro da instituigdo | v/ v | v

POTENCIALIDADES Campi
BP | NI | VR

Manutencao e conservacéo das instalacdes fisicas do campus v v v
Adequagdo das condigdes fisicas das salas de aula para o | v v
desenvolvimento das atividades de ensino e aprendizagem
Adequacao das condi¢des de acesso e seguranca do campus v
Adequacio das instalacdes e acervo da Biblioteca v v |V
Acesso e seguranca do campus v
Adequagdo das condigdes fisicas dos banheiros v v |V
Adequacao dos laboratérios especificos e Nicleos de Préatica v v
Disponibilidade dos recursos instrucionais v | v
Adequacdo dos recursos de informética (laboratérios, internet, v
computadores, etc)
Estrutura e qualidade dos servicos prestados pela Cantina v v

Campi

POTENCIALIDADES BP T NI [ VR
Presteza e eficiéncia no atendimento e encaminhamento dos | v v
procedimentos na matricula, emissdo e entrega dos documentos.
Adequagéo dos Mecanismos de Nivelamento v v
Promocgéo de eventos no UGB v v
Qualidade das agGes voltadas para o aprimoramento da formacéo | v/ vV
dos alunos
Utilizacdo da plataforma do NEAD v v |V
Qualidade do atendimento e pertinéncia das informag6es fornecidas pelos seguintes
setores:
Biblioteca v | v |V
Depto. Financeiro v v
Centro de Atendimento v [ v |V
Portaria v vV |V

o l
FERP,



INFORMATIVO CPA ﬁ\}/]

r PONTOS A SEREM APRIMORADOS }

DIMENSAO 2 — O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E A EXTENSAO

Campi
PONTOS A SEREM APRIMORADOS EERR P R
Oferecimento de atividades praticas no curso v |V
Articulacdo ensino, pesquisa e extensao v
Oportunidade de participagdo em PIC v
Oportunidade de participacdo em atividades de extensdo v v
Servigos prestados pelos projetos de extensido v | v |V
Divulgagédo do Projeto Politico Pedagégico - PPP v

PONTOS A SEREM APRIMORADOS Campi

Conhecimento pela comunidade externa das atividades | v | vV | Vv
desenvolvidas pelo UGB
Contribuicdo da comunicagdo visual do espago institucional v
(sinalizagbes, cartazes, placas e faixas) para localizagdo e
deslocamento do aluno

Divulgagdo dos cursos oferecidos pelo UGB para a comunidade v
externa.

Divulgagdo dos resultados e melhorias proporcionadas pela v | v
autoavaliacao institucional promovida pela CPA

Eficiéncia dos veiculos de comunicacdo do UGB v v
Conhecimento dos servicos de ouvidoria v

Campi

PONTOS A SEREM APRIMORADOS = p T
Adequagdo dos recursos de informatica (laboratdrios, internet, | v/ v
computadores, etc.)
Acesso e seguranga do Campus v | v
Disponibilidade dos recursos instrucionais v
Estrutura e qualidade dos servicos prestados pela cantina v
Adequacao dos laboratérios especificos e Nicleos de Préatica v
Adequacdo das condigbes fisicas das salas de aula para o 4
desenvolvimento das atividades de ensino e aprendizagem
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UGB
FERP,

PONTOS A SEREM APRIMORADOS Campi

Adequacédo dos Mecanismos de Nivelamento

Atendimento de orientagdo de estagios

Eficiéncia dos mecanismos de apoio pedagdgico

Oferta de convénios de estagio para seu curso

Presteza e eficiéncia no atendimento e encaminhamento dos
procedimentos na matricula, emissdo e entrega dos documentos.

SNESRY
SNESENENEN
SNESRY

Promogé&o de eventos v
Qualidade do atendimento e pertinéncia das informacdes fornecidas pelos seguintes
setores:

Depto. Financeiro v
NEAD v v |V
PROPPEX v v |V

[ MELHORIAS REALIZADAS NOS TRES CAMPI ]

%Barra do Pirai

Aquisi¢do de data-shows

Ampliacdo do acervo da Biblioteca: Pearson (Biblioteca Virtual) e Minha Biblioteca
Ampliacdo do nimero de salas de professores

Criacao de duas salas de professor de tempo integral

Criacdo da sala de aula de Desenho equipada com 60 pranchetas e cadeiras
estofadas

Aquisi¢do de ferramentas para o Laboratdrio de Eletrotécnica

Investimento em internet com maior velocidade (Wi-Fi)

Nova gestdo da cantina (melhoria na qualidade dos produtos e no atendimento)

VVV VVVVYVY

%Nova Iguacu
» Reforma da quadra poliesportiva (em andamento)
» Revitaliza¢éo dos jardins
» Melhorias do laboratério de materiais de construcéo
» Abertura de 3 cursos de pés-graduacéo

%Volta Redonda

Investimento em internet com maior velocidade (Wi-Fi)

Aquisicdo de computadores mais modernos para os Laboratorios de Informatica
Novas e ampliadas instala¢des da cantina

Nova gestdo da cantina (melhoria na qualidade dos produtos e no atendimento)

YVVVYVY

% Nos trés campi
» Acesso on-line, por meio do Portal UGB, para coordenadores e docentes verificarem
os resultados das suas avaliac@es, realizadas pelos estudantes.
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FOTOS DAS MELHORIAS

SRR -~

s

Novas instalagfes e nova gestdo da
cantina — campus Volta Redonda

Sala de aula com carteiras estofadas e data
show - campus Barra do Pirai

Modernas Instalagfes - campus Barra do FERP
Pirai

Compromisso com a transformacao social

Contato: cpa@ugb.edu.br
Tel.: Campus VR - (24) 3345-1700 ramal 1772 e 1753

Campus BR - (24) 2447-4734
Campus NI - (21) 2657-9154

Melhorias nos laboratérios técnicos -
campus Nova lguacgu

Nova fachada do prédio — campus Nova
Iguagu
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